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1. DEGiISIM MODELI

MTU 3D+G Degisim Modeli; tiniversitenin misyon, vizyon, strateji ve
eylem planlarin1 birbirine baglayan dinamik bir y6netim sistemidir.
Modelin temel amaci; degisim ihtiyacin1 erken fark eden, planlayan,
uygulayan ve surduren bir kurumsal yapiyr kalici hale getirmektir.
Bu yaklasim, dijitallesme, kurumsal doniisiim, kurumsal degisim ve
siirdiiriilebilir kurumsal gelisim bilesenlerinden olusur.
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1.1 Degisim Ihtiyacinin Belirlenmesi (Dijital Farkindalik Evresi)

Ne?

o Kurumsal gostergeler (YOKAK Raporlari, URAP, UlGreenMetric, THE
Impact, Stratejik Plan Raporlari, KIDR, paydas anketleri, 6grenci
memnuniyet verileri vb.) analiz edilir.
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o Dijital ¢6ziim ihtiyaclar: belirlenir.
e Paydaslar ve sektdér temsilcileriyle yapilan toplantilar araciligiyla
beklentiler haritalanir.

Nasi11?

o Kalite Koordinatérligh ve Dijital Doéntstim Koordinatérligu
koordinasyonunda, veri analiz ve slUre¢ gbézden gecirme operasyonlar:
dtizenlenir.

e Degisim ihtiyacinin nedenleri, kapsami ve etki alani acikca tanimlanair.

Kim?
Kalite Komisyonu, Stratejik Planlama Ekibi, Dijital Do6éntstim
Koordinatérltigi, birim kalite temsilcileri.

Ne Olacak?

Kurumsal degisim gereksinimlerini gosteren “Degisim Yoénetimi
Raporu”nun olusturulmasi.

1.2 Degisim Planinin Yapilmasi (Doniisiim Evresi)

Ne?
e Belirlenen degisim alanlar icin hedef, eylem, kaynak ve zaman planlari
hazirlanir.

e Sturec¢ bazlh dijital ¢céztimler kullanilir.

Nasi11?

e Planlama stureci stratejik hedeflerle uyumlu hale getirilir.

o Eylemler UNIKYS tizerinde tanimlanir ve dijital olarak izlenebilir hale
getirilir.

« UNIKYS, PEBDES, EDEP vb dijital ¢ézlimler tizerinden toplanan
verilerle giicli ve gelismeye acik alanlar belirlenir.

o Gerektiginde pilot uygulamalar yapilir.

Kim?
Ust Yonetim, Stratejik Planlama Ekibi, Kalite Koordinatdrltigu.

Ne Olacak?
“Degisim Eylem Plani1” hazirlanarak onaylanir, tim paydaslara dijital
ortamda duyurulur.

1.3 Kurumsal Degisim Evresi

Ne?

o Dijital Dénustimun getirdigi dinamizm, uUniversite bunyesinde ve
cevresinde Degisimi zorunlu kilar. Dijital Déntisiim, Malatya Turgut
Ozal Universitesi o6grencilerinden akademisyenlerine, idari
calisanlarindan toplumsal paydaslarina kadar tim kesimlerde
dijitallesme ekosistemine dahil olma, kendini yenileme ve dijital okur
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yazarlik sUreclerine uyum saglama becerileri kazandirir. Degisim,
Universitemizde yalnizca teknolojik degil; ayni zamanda bilimsel,
kulttirel ve sosyal boyutlariyla da koéklti bir yenilenme surecine de
onculik eder.

e Gerektiginde yeni birimler, komisyonlar veya dijital gérev platformlari
(6r. PEBDES, e-BAP, EDEP vb) yapilandirilir.

Nasi11?
e Sureclerin dijital ¢céztimlerle yurttilmesi saglanair.

e Personelin kurumsal degisime katki sunacak c¢éztimleri kullanmasi
saglanir.

o Degisim sirecinin gérinurligia artirithir (6rnegin UNIKYS duyurulari,
kalite panolari).

Kim?
Ust yonetim, birim amirleri, stire¢ sorumlulari, kalite temsilcileri.

Ne Olacak?

Yeni organizasyonel yapi, goérev tanimlari ve dijital stire¢c dokimanlarinin
tamamlanmasi.

1.4 Sistemlerin, Siireclerin ve Kaynaklarin Yeniden Yapilanmasi
(Kurumsal Gelisim Asamasi)

Ne?
e Uygulama  sonuclar1 izlenir, performans  goOstergeleri  (KPI)
degerlendirilir.

o Basari oyktleri ve iyi uygulama 6rnekleri kurumsal arsive alinir.
o Surekli iyilestirme 6nerileri hazirlanir.

Nasil?
e YGG toplantilarinda her bir degisim alani icin etki degerlendirmesi
yapilir.

e Gelisim sonuglar1 raporlanir ve sonraki déngtiye aktarilir.

Kim?
Ust Yénetim, Kalite Komisyonu, Kalite Koordinatérliigii, Stratejik Planlama
Ekibi, Dijital Déntisiim Koordinatérluigti

Ne Olacak?
Surdurulebilir gelisim kultirintn yerlestigi, strekli iyilesen Universite
modeli.

2. DEGISIM YONETIMi
A. Degisime Hazirhik
e “Degisim Nedir?”, “Neden Gereklidir?” ve “Nasil Yonetilir?” baslikh
farkindalik faaliyetleri diizenlenir.
o Ogrenci, akademisyen, idari personel, mezun ve dis paydas
temsilcileriyle geri bildirim modulleriyle paydas goruiisleri toplanir.
e Degisim liderleri, ekip sorumlulari ve iletisim temsilcileri atanir.
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o Takvim, kaynak, gérev dagilimi belirlenir.

B. Uygulama
Surecteki ekipler diizenli geribildirimle desteklenir.
« Dijital ¢éztimler aktif kullanilir (EDEP, UNIKYS vb).
e Yeni uygulamalara yo6nelik kisa videolar, rehberler ve kullanici
doktimanlar: hazirlanir.
« Degisimin ilerleyisi UNIKYS tizerinde takip edilir.
e Paydaslardan anket, gériisme ve toplantilarla stirekli veri toplanir.

C. Degisimin Oziimsemesi
e Performans gostergeleri tanimlanir (6r. “Yeni sureclerin uygulanma
oran1”, “paydas memnuniyeti”, “etkinlik stiresi”).
¢ YGG toplantilarinda her degisim alani analiz edilir.
e Davranis degisikligi tesvik edilir.
e Gelisim ciktilan dijjital arsivde saklanir.
o Surekli iyilestirme ve yenilik 6nerileri bir sonraki déngutiye aktarilir.

3. MODELIN STRATEJIK ENTEGRASYONU

Sistem / Siirec Entegrasyon Sekli Sonuc

Kalite Giivencesi Sistemi PUKO déngustiyle dogrudan Kalite ve degisim tek
baglanti déngtide yonetilir

Stratejik Planlama Hedefler degisim planlariyla Izlenebilir performans
eslestirilir gOstergeleri

Dijital Platformlar Veri analitigi ve raporlama  Gercek zamanli takip,

(UNIKYS, EDEP, EBYS vb) seffaflik

YGG Toplantilar1 ve I¢ Izleme ve kontrol araci Kurumsal 6grenme ve

Degerlendirme Raporlar: iyilestirme

Paydas Katilim Geri bildirim, 6neri, sikayet Etkilesimli yo6netisim

Mekanizmalar: ve memnuniyet modulleri kalttara



